Reflecteren 

Reflecteren is een proces van betekenisgeving: 

degene die reflecteert vraagt zich af wat een bepaalde situatie specifiek voor hem/haar betekend heeft.

Een voorwaarde om reflectieve vragen te durven stellen is de bereidheid hebben jezelf, je eigen gedrag, onder de loep te nemen. 
Als er zich een situatie voordoet waarin je je niet prettig voelt, dan kun je jezelf vragen gaan stellen, je gaat op je eigen gedrag reflecteren (je kunt dit uiteraard ook doen in situaties waarin je je wél prettig hebt gevoeld). Deze situaties zijn betekenisvolle gebeurtenissen of situaties.
Je kunt achteraf (terugzien), tijdens (reflectie in actie) en vooraf (anticiperen) reflecteren

De reflectiespiraal van Korthagen
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Fase 5 is weer de eerste fase van een volgende cyclus. Dat is de reden dat we spreken over een spiraalmodel voor reflectie.

Bij het model horen een aantal standaardvragen:

a.
Wat is er gebeurd? (fase 2)

b.
Wat vond ik daarin belangrijk? (fase 3)

c.
Tot welke voornemens of leerwensen leidt dat? (fase 4)

Tips om vragen te stellen

In fase 2 moet het voorwerk gedaan worden dat het mogelijk maakt (in fase 3) tot de ‘kern’ te komen. Dat voorwerk in fase 2 gaat gemakkelijker als gebruik gemaakt wordt van de volgende vragen, die eigenlijk specificeringen zijn van vraag a.

	1.
Wat wilde ik?
	5.
Wat wilde de cliënt/de ander?

	2.
Wat voelde ik?
	6.
Wat voelde cliënt/de ander?

	3.
Wat dacht ik?
	7.
Wat dacht cliënt/de ander?

	4.
Wat deed ik?
	8.
Wat deed cliënt/de ander?


Fase 2 is belangrijk om tot concretisering te komen van de situatie waarop je wilt reflecteren. Je moet je bewust zijn van een betekenisvolle situatie en in fase 2 analyseer je deze (pag.49).
Wanneer je de vragen kunt beantwoorden, ga je verbanden zien tussen eigen gevoelens, denken en handelen en de reactie hierop van de ander.
Vraagwoordvragen
Dit zijn altijd open vragen. Voorbeelden:

Wat……?

Welke…….?

Wie……?

Waar……?

Wanneer……?

Hoe……?

Waarom……?


Wees nieuwsgierig als het gaat om vragen stellen aan jezelf. Wees nieuwsgierig naar je eigen gedrag, je eigen beweegreden om zó of juist anders te handelen. Nieuwsgierigheid leidt tot inzicht!
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Om terug te kijken op een ervaring neem je afstand. Je beschouwt je handelen als het ware van bovenaf. Je denkt na over de situatie, je stelt het je in gedachten (opnieuw) voor. Dit is een abstracte bezigheid.

Soms zie je door de bomen het bos niet meer, zit je midden in de situatie en gebeurt er heel veel om je heen dat invloed heeft op jouw handelen. Dan helpt het om even figuurlijk afstand te nemen. In feite doe je dit altijd wanneer je reflecteert op je eigen handelen. Door “boven de situatie” te gaan hangen krijg je ook overzicht en kun je jouw rol in het geheel met wat meer afstand beschouwen. Wanneer door deze afstand bijvoorbeeld bepaalde patronen in je handelen helder worden, kun je je vervolgens richten op de persoonlijke beweegredenen daarvoor of op de emoties die daarbij een rol spelen.

Voorbeeld van een reflectiemodel 
	Fase 5 van de vorige keer (= fase 1 van deze cyclus):

1. Wat wilde ik bereiken?

2. Waar wilde ik op letten?

3. Wat wilde ik uitproberen?

Fase 2 (terugblikken):

4. Wat gebeurde er concreet? 

· wat wilde ik? 

· wat deed ik? 

· wat dacht ik? 

· wat voelde ik? 

· wat denk ik dat de cliënt/ander wilde, deed, dacht, voelde?

Fase 3 (bewustwording van essentiële aspecten):

5. Hoe hangen de antwoorden op de vorige vragen met elkaar samen?

6. Wat is daarbij de invloed van de context/de instelling als geheel?

7. Wat betekent dat nu voor mij?

8. Wat is dus het probleem (of de positieve ontdekking)?

Fase 4 (alternatieven):

9. Welke alternatieven zie ik? (oplossingen of manieren om gebruik te maken van mijn ontdekking)

10. Welke voor- en nadelen hebben die?

11. Wat neem ik me nu voor voor de volgende keer?


STRAK is ook een reflectiemodel, deze vind je in de BPV-wijzer.
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